
PROGRAMMATICA 2021 

 

Come di consueto ci troviamo qui ad illustrare la nuova   programmazione che mira a stabilire le attività 

principali che la Sede vuole attuare in favore dei propri assistiti. 

Purtroppo, trovarci a programmare in un momento come quello attuale comporta non poche difficoltà  perché 

siamo in una fase di grande incertezza a causa della pandemia Covid 19 e l’intero paese sta vivendo momenti 

di particolare difficoltà che non facilitano il superamento del problema, considerato che  la salute di ogni 

singolo individuo  è messa a repentaglio, per non parlare dell’aspetto economico che attanaglia la vita di 

moltissime persone. 

Tuttavia, l’imperativo categorico è “ andare avanti”, per non lasciarsi sopraffare, utilizzare anche queste 

occasioni per dare il meglio sé e soprattutto, supportare le persone con maggiori difficoltà e fragilità. 

Nel ventaglio delle nostre aspettative e proposte, quindi , c’è l’interesse a garantire tutto quello che facciamo  

da sempre, vale a dire  tutti quei servizi validi e fondamentali per le persone con disabilità visiva che assistiamo 

nel nostro territorio. 

 

L’organizzazione interna della Sezione  vede in primo piano l’attività di Segretariato Sociale sia, 

telefonicamente che in presenza, sempre  attivo , funzionante e a disposizione di quanti si rivolgono alla sede 

per richiedere assistenza e servizi. L’informazione spesso è fondamentale, le persone hanno un immediato 

bisogno di sapere come e a chi rivolgersi, quando e cosa fare, in relazione alle  loro necessità  e , soprattutto, 

al problema che stanno combattendo. Per questo bisogna sempre mettersi in condizione di fornire risposte 

chiare, corrette e immediate.  Il soddisfacimento dell’utenza passa anche attraverso queste modalità che, 

spesso, nei servizi pubblici non si trova, provocando malcontento e insofferenza nella gente. 

Tra i compiti del Segretariato, dunque, ricade l’istruzione delle istanze di pensione, di aggravamento, le 

richieste di esenzione bollo auto, di acquisto e fornitura di ausili ad uso dei ciechi e degli ipovedenti, la 

fornitura delle tessere ferroviarie, il servizio del Libro Parlato, l’assistenza Legale, il servizio di trasporto con 

il pulmino della Sezione. 

La sezione, inoltre, offre ai propri assistititi e familiari il servizio di consulenza fiscale in collaborazione con 

il Caf e Patronato Enasc con sede Provinciale a Siracusa, oltre a diverse altre postazioni nei Comuni più grossi 

del territorio, cosa questa che facilita gli iscritti che risiedono fuori   e che in regime di convenzione ci offre i 

propri servizi con agevolazioni economiche particolari. 

Infine, per amplificare la nostra visibilità abbiamo già da tempo  attivato  la comunicazione anche attraverso i 

social, realizzando il sito ufficiale della nostra pagina Facebook  che è costantemente aggiornata  sull’ intera  

attività da noi svolta.  

 

Naturalmente, accanto al Segretariato si colloca immediatamente il Servizio Sociale Professionale, a cui spetta 

la cura di tutte quelle situazioni particolari in cui la risoluzione del problema necessita di interventi specifici  

come può essere, ad esempio, l’inserimento di un bambino a scuola, oppure seguire un nucleo familiare con 

un figlio  nato prematuro, e ancora occuparsi dell’inserimento di un anziano in una struttura assistenziale 

perché rimasto solo e così via. 

Questi pochi esempi valgono a far comprendere che la nostra fascia di utenza spazia dal bambino all’adulto e 

infine l’anziano, fasce di età che singolarmente portano situazioni diverse e quindi necessitano di  soluzioni 

diverse, verso le quali bisogna giungere con serietà e comprensione tenendo conto dei diversi fattori che 

ruotano attorno ad problema, vale a dire la condizione socio culturale, economica e ambientale da cui parte il 

soggetto. Il Servizio Sociale professionale, nella sua pratica esplicazione, è anche “ itinerante”  in quanto molto 

spesso è necessario “ raggiungere “ le persone nei loro luoghi , specialmente  se non dispongono di mezzi per 

arrivare in sede ma anche per verificare e conoscere le condizioni socio – ambientali in cui vivono.  

Il nostro lavoro copre un infinita casistica ma di certo è che per ognuno di queste situazioni noi cerchiamo di  

operare con il  massimo impegno  affinchè  i soggetti in causa  ritrovino la capacità di  superare  i vari problemi. 

 

 Il servizio di accompagnamento, di cui abbiamo accennato prima, con i mezzi in dotazione della sezione e il 

supporto indispensabile dei Volontari del Servizio Civile Universale, tra i servizi da noi  resi, rappresenta  uno 



dei punti di forza del nostro lavoro che  annualmente ci vede  pronti a soddisfare le numerose richieste 

quotidiane. 

Infatti, la nostra attiva e insostituibile  disponibilità al trasporto delle persone per poter sbrigare procedure 

burocratiche, recarsi dal medico, fare la spesa, fruire del tempo libero e dedicarsi allo svago o allo sport, negli 

anni ha dato “ respiro “ a una grande fetta di utenti che si sono abituati a fruire del nostro supporto,   garantito  

dalla preziosa opera dei Volontari del Servizio Civile presenti presso la Sezione senza dei quali non avremmo 

mai potuto aiutare gli iscritti. Ci riferiamo, in particolare, alla categoria degli anziani che, di fronte alla 

solitudine in cui spesso versano abbinata alla disabilità visiva, a volte non sono in grado di reagire e facilmente 

sprofondano in stati depressivi di totale scoraggiamento. Ecco, in tutte queste situazioni estreme, la nostra 

presenza diventa risoluzione, aiuto, sostegno, presenza.     

 

Anche il nostro del Gabinetto Oculistico, soprattutto per l’attività di prevenzione  che svolge informando i 

cittadini esterni che vi accedono circa le patologie gravi e invalidanti della vista, nella previsione del nuovo 

anno  vedrà un ampliamento dei servizi con particolare  attenzione alla  riabilitazione visiva in favore dei 

soggetti ipovedenti, un progetto a cui da tempo la sezione sta lavorando data l’importanza che riveste. Il 

crescente numero dei soggetti affetti da patologie visive con conseguente ipovisione ci spinge, infatti, a 

considerare un nuovo aspetto della riabilitazione visiva, che, dedicata a queste persone, favorisce il 

superamento del problema sotto  l’aspetto psicologico e funzionale , dando a questi soggetti un certo margine 

di autonomia che a volte riescono a mantenere nel tempo grazie, appunto, alla continua riabilitazione. 

Va  considerato che queste situazioni prima ponevano le persone colpite da questa condizione in uno stato di 

rassegnazione totale tipico  di chi  non ha alternative alla propria situazione. Inoltre, anche le innovazioni 

tecnologiche, l’introduzione di strumenti e ausili facilitanti per la lettura o per l’uso di telefoni cellulari ,  

computer e altro, hanno contribuito a dare un significativo sostegno a tale categoria. Pertanto, riteniamo 

opportuno investire in tal senso introducendo la figura dell’ortottista.   

 

Un altro settore di preponderante importanza è quello dell’istruzione che già da pochissimo ci ha portato ad 

istituire all’interno della Sezione Provinciale lo   

 “  Sportello Istruzione”  , un servizio attivo con cadenza quindicinale a disposizione di famiglie, insegnanti, 

Dirigenti scolastici, operatori Asacom che  si occupano di studenti con disabilità visiva.  

Scopo principale è fornire consulenze didattiche e tiflodidattiche in base alle esigenze dei vari alunni inseriti 

nei vari ordini e gradi di scuole pubbliche , vale a dire la fornitura di libri di testo in Braille o in Large Print, 

materiale tifloinformatico, e qualsiasi altro supporto di utilità all’esperienza educativa del soggetto. 

Il gruppo di lavoro, naturalmente si occupa anche del necessario sostegno alle famiglie, soprattutto a quelle 

che si trovano per la prima volta ad affrontare il problema della minorazione visiva di un figlio. L’istruzione 

per noi costituisce un settore importantissimo, di vera inclusione perché riguarda la crescita culturale di una 

persona che può arrivare alla piena realizzazione solo con un buon percorso educativo al di là del limite che 

la minorazione visiva può comportare. Dipende molto però da come questo cammino viene svolto, da quali 

mezzi e strumenti offriamo e se vengono accolti bene. 

La società attuale tende a “ scartare” le persone con problemi ma se ne riconosce il valore e l’intelligenza 

riesce ad assegnare loro un posto di riguardo e di questi esempi ne abbiamo moltissimi. Ecco perché tocca a 

noi dare rilievo alla scuola, all’istruzione, alla cultura e far in modo che le famiglie vedano il potenziale dei 

loro figli non solo  il deficit. 

 

Nell’ambito del lavoro,  settore, purtroppo, tristemente   in difficoltà, per l’anno 2021 ci  impegneremo a 

sollecitare il centro  provinciale per l’impiego di Siracusa nello svolgimento di un ruolo più incisivo verso i 

vari Enti, sostanzialmente predisposti a non applicare le normative in tema di collocamento obbligatorio per 

ragioni di economia  che però vedono l’elenco dei disoccupati allungarsi sempre di più.  

Il resto rimane l’utopia di poter dare vita a nuove attività lavorative per i ciechi e gli ipovedenti in una società 

sempre più in trasformazione e con nuove difficoltà in quanto non è facile ideare e dare corpo ad altre figure 

professionali ma, al tempo stesso, il tutto passa necessariamente attraverso la realtà regionale in cui si vive. La 

nostra Regione Siciliana, ad esempio, ha già un pregresso di sbarramento sulla formazione che ha penalizzato 



parecchio il nostro settore e, soprattutto, non riesce a mettere in campo risorse economiche a sostegno degli 

numerosi enti Locali dove la figura del centralinista telefonico è stata totalmente soppressa come non fosse 

mai esistita. 

Sbarazzarsi di una categoria di lavoratori non è cosa da poco, è un atto di grande responsabilità civile perché 

dietro l’occupazione c’è l’inserimento sociale e la realizzazione personale di un soggetto da cui dipende tutto 

un altro insieme di cose che fanno parte della vita di una persona. Auspichiamo fortemente una svolta in questo 

ambito data l’importanza che riveste.  

Continuando a parlare di programmazione  la sezione intende per il prossimo futuro attenzionare il settore 

dell’informatica, per realizzare e garantire corsi di livello base e avanzato,  affinchè i soci possano migliorare 

le loro competenze dal punto di vista lavorativo ma anche nella vita quotidiana mentre per quanto riguarda  la 

nostra sezione IRIFOR provinciale è e rimane un forte capisaldo  perchè attraverso  la sede Nazionale e 

Regionale ci consente di realizzare annualmente progetti validi e importantissimi in favore dei nostri bambini 

e   delle loro famiglie ma anche per gli adulti riferendoci ai corsi di Orientamento e mobilità, importantissimi 

per tutti coloro che all’improvviso si trovano di fronte al trauma della perdita della vista,   e questo vuol dire 

che  anche per il 2021 ci saranno in cantiere molte attività a partire dai Corsi di Braille  a quelli di 

apprendimento delle nuove tecnologie informatiche. Lo stesso dicasi per i progetti rivolti ai percorsi 

genitoriali, agli interventi precoci, al sostegno psicologico, progetti di effettiva utilità per affrontare con 

consapevolezza il proprio ruolo e costruire un percorso di crescita sereno ed equilibrato per questi bambini.  

  

In tema di sostegno psicologico, altro settore di rilevante importanza, va sottolineata  

l’attività che la sezione da diversi anni porta avanti  con risultati  soddisfacenti , vale a dire i Gruppi di Auto 

Mutuo Aiuto gestiti e condotti dalla dr.ssa Cetty Giannone che sono stati un punto di riferimento dal punto di 

vista terapeutico e anche un opportunità per costruire rapporti di amicizia e solidarietà tra i partecipanti. 

Per questo non mancherà nel nostro contenitore  di programmazione  la predetta attività   anche perché la 

pandemia, in generale, sta comportando sulla popolazione un aumento di stati d’ansia, depressione e sintomi 

legati al disturbo post – traumatico e da stress . Purtoppo, al momento,  il divieto di aggregazione ci costringe 

ad attivare il sostegno  psicologico in altre modalità pur di stare vicino all’utenza. Inoltre, se i tempi lo 

consentiranno dal settore delle pari opportunità arriva il suggerimento di mettere in piedi un convegno a tema 

sulla figura della donna dall’adolescenza all’età matura.  

 

Per tutto quanto connesso allo sport e al tempo libero, altrettanto per l’anno che verrà, sarà sottoposto ad una 

rigida selezione sempre per le stesse ragioni,   motivo per cui si inseriscono ugualmente  nella programmazione 

2021 le iniziative inerenti  i Tornei di Torball,  di calcio a 5, dimostrazioni di shodown e di scherma presso la 

nostra sede ma con riserva. Anche le varie iniziative di carattere ricreativo – culturale, come  il consueto torneo 

di scopone oppure le ricorrenze del Carnevale,   S. Martino,  la tombola di Natale  le gite,  le visite guidate e i  

percorsi nei siti archeologici del nostro territorio torneranno ad impegnare il nostro spazio di svago che tanta 

valenza riveste soprattutto per i nostri cari anziani.   

 

       Il Presidente 

           Carmelo Fangano 

 

Ti invitiamo a devolvere il 5 per mille in favore della nostra Sezione di Siracusa, indicando 

il nostro codice fiscale: 8000 131 0897 ,  in occasione della tua prossima dichiarazione dei 

redditi. 
Si comunica inoltre che il nostro ambulatorio oculistico si è dotato, per la prevenzione, di 

nuovi strumenti medicali fra cui un moderno OCT per la diagnosi precoce delle malattie 

oculari. 

 


